
 高低差80mの上熊本駅や大型商業施設へのアクセス難
 65歳以上が3,700人も在住
 人口，世帯数が減少
 急勾配で狭隘なクネクネ道路網

オンデマンド乗合タクシー｢のるーと上熊本｣の
利用促進のためのナッジ戦略の効果

熊本学園大学交通まちづくり研究室 矢田悟士（指導教員 溝上章志）

調査と効果的なナッジ戦略の抽出手順

 最寄り駅は上熊本駅
 エリア全域で面積2.9km2．人口は12,340人以上
 世帯人口は平均1.90で，最大2.10，最小1.52
 高齢化率は30.1％，最大48.3%，最小22.4%

特 性

課 題

 JR上熊本駅，熊電上熊本駅，市電上熊本駅，2社バ
ス停，タクシー，シェアサイクルの結節点

 目的によってモードの使い分けが可能
 各交通の便数が充実している地区
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グリスロAIタクシー「のるーと上熊本」の実証実験

◆月別乗者数

◆時間帯別実証者比率 ◆停留所別乗降者数 ◆共創プラットフォーム◆運行エリアと停留所

説明変数 パラメータ t値

ナッジパターン① 0.370 1.88
ナッジパターン② -0.185 -0.91
ナッジパターン③ 0.338 1.57
ナッジパターン④ 0.522 2.15
ナッジパターン⑤ -0.200 -1.02
ナッジパターン⑥ -0.235 -1.16
ナッジパターン⑦ 0.506 2.23
ナッジパターン⑧ 0.172 0.75
ナッジパターン⑨ 0.129 0.59
ナッジパターン⑩ 0.025 0.12
のるーとの知識 無し 0.379 2.40
年齢層_65歳-74歳 -0.058 -0.48

_75歳以上 0.076 0.66
運転免許_無し -0.144 -1.76
性別_女 0.596 4.15
世帯構成_夫婦2人 -0.385 -2.55

_2世代家族 -0.215 -1.40
_3世代家族 -0.521 -5.76

自由に使える車_無し -0.505 -5.09
移動手段_家族の車に同乗 0.424 3.14

 _バスなどの公共交通 0.476 3.17
_自転車 0.036 1.70

_徒歩 0.694 13.59

距離(100m)_メガセンターTRIALへ 0.090 0.74

  _上熊本駅へ 0.025 0.76
_富尾団地バス停 0.051 3.02

_池田地域コミュニティー -0.129 -1.27

閾値_1|2 -0.905 -26.71

_2|3 0.427 3.48

_3|4 2.371 13.98

AIC 669.9

Residual Deviance 609.9
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2.池田2丁目

3.池田3丁目(北区)

4.池田3丁目(西区)

5.上熊本3丁目

6.池田4丁目

7.京町本丁(中央区)

8.京町本丁(西区)

9.徳王1丁目, 徳王町

総計

1.強くそう思う 2.そう思う 3.そうは思わない 4.全くそう思わない

結果

MMの基礎技術とナッジ戦略の関係 設定した4種のナッジカード

営業運行の開始実証実験の実施

研究の目的・背景

◆提示した10パターンのナッジチラシ◆調査手順と効果的なナッジ施策の抽出

◆のるーと上熊本に対する利用意向 ◆のるーと上熊本に対するゾーン別の利用意向

◆ Ordered Probit Model の推定結果

1) これまでのるーと上熊本
のことを知らなかった人
への効果は大

2) 年齢階層が上，男性
より女性ほど，効果は
大

3) 大型SC,上熊本駅，
富尾団地バス停から遠
いほど，効果は大

4) 日頃の利用手段が徒
歩，バスなどの公共交
通，家族の車に同乗，
自転車の順で効果は
大

5) ナッジパターン「A-1：
関心を引く」と 「S-1：
社会規範の提示」は利
用意向の向上に効果

6) 両カードの組み合わせ
ナッジパターン⑦は利用
意識の向上により大き
な効果

7) 階級の閾値の統計的
有意性は高

8) 適合度も高い
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