
１．2024年1月1日発災～その時は突然やってくる～

能登半島地震発生を受けた地域公共交通情報提供プロジェクト
〜災害対応経験の伝承による運用〜

公立小松大学 高山 純一（代表）、株式会社日本海コンサルタント 塩士 圭介（事務局）・片岸 将広、

北陸鉄道株式会社、金沢の都市と交通を考える会（Ｋ．ＣＡＴ）、国土交通省北陸信越運輸局、

広島大学 藤原章正、呉工業高等専門学校教授 神田 佑亮、合同会社MoDip 諸星 賢治

 「半島特有の」交通課題
 避難者、支援者が１本しかない道路に

集中し、大渋滞が発生

奥能登の幹線道路でのGPS走行ログ
平均時速10km/h以下！(1/6時点) この写真は当社社員が撮影しました

1/10 輪島→金沢 通常2時間のところ

10時間！

 公共交通復旧の動き 日々刻々と復旧が進み、人流も復活

能登方面特急バス 一部運行再開

輪島市内無料巡回バスＪＲ七尾線運行再開

２．取組のきっかけ

・道路網の復旧に合わせ公共交通網の復旧が進むが、状況は日々刻々変化

 →各事業者の発信する復旧情報を一覧にして発信したい！

   ついでに、公共交通利用へ誘導し道路渋滞を緩和させたい！（ＭＭ）

平成30年の西日本豪雨時の災害時公共交通情報提供の知見を生かし、
地元（塩士・片岸）と、それを支援する経験者（神田、諸星など）とで
タッグを組んで、「なんとかしたい」という思いを実現

３．広島(西日本豪雨)から石川(能登半島地震)への
連携・継承

▼西日本豪雨(2018)

• 災害時BRT含めた交通手段全般の
情報提供サイト

• 学が主導し，官民と連携

• 広島県バス協会のサーバ・ドメイン下

▼能登半島地震 (2024)

• 学＋産官のコミュニティが主体

（K-CAT）

• 現地の関係者の方々との連携構築

• K-CATのサーバ・ドメイン下

サイト構成・運営方法のノウハウを
提供（サイト構築作業を共同実施）

サイト構築・更新・情報収

集等、最前線の対応

４．情報の取得と更新方法
（PULL型からPUSH型の運用へ）

HP更新監視
メールで通知

自治体
事業者のHP

①⽬視で確認 ②HPを更新

HP更新担当者

事業者や⾃治体からHP公
開前に事前連絡

ツールでの改善
関係構築での改善

能登半島地震 地域公共交通情報提供ページ
https://noto.k-cat.jp

５．主なポイント（見た目の工夫）

サイト上部に
各交通機関のボタンを配置
（Webサイトの
ファーストビューを意識）

⽬次の⾊付け
⼀⽬でどこが通常時と違う
運⾏となっているか
把握がし易いような⼯夫

• 公式ＨＰでオープンになってい
る情報を⼀覧でまとめた

• 詳細な情報は公式へのリンクへ
誘導することにより、
情報の⼀覧性と信頼性を担保。

• 事務局が毎⽇各交通機関の更新
状況を確認し、更新を反映。



７．のりつぎ時刻表の作成

能登半島地震発生を受けた地域公共交通情報提供プロジェクト
〜災害対応経験の伝承による運用〜

公立小松大学 高山 純一（代表）、株式会社日本海コンサルタント 塩士 圭介（事務局）・片岸 将広、

北陸鉄道株式会社、金沢の都市と交通を考える会（Ｋ．ＣＡＴ）、国土交通省北陸信越運輸局、

広島大学 藤原章正、呉工業高等専門学校教授 神田 佑亮、合同会社MoDip 諸星 賢治

 JR→のと鉄道ののりかえ時刻表を作成
 （発災当時は）道路よりも速く穴水まで行けることをアピール

６．公共交通マップ

 日々変化する公共交通の復旧状況をマップ形式で表示
 震災からの復興過程をアーカイブとして記録することも企図

羽咋

高浜
（志賀町）

富来
（志賀町）

能登島
（七尾市）

穴水 珠洲

のと里山空港

門前
（輪島市）

輪島 町野
（輪島市）

宇出津
（能登町）

柳田
（能登町）

JR七尾線：
1/15より羽咋まで運行再開
1/22より七尾まで運行再開

のと鉄道：全線運休

金沢

運休

運休

運休 運休

運休

コミバス
運休

コミバス
運休

←路線バス運休

コミバス運休

運休

（孤立・往来不可） （孤立・往来不可）

（孤立・往来不可）

１／２２時点

七尾

能登中島
（七尾市）

和倉温泉

中能登

コミバス
運行再開

運休

羽咋

高浜
（志賀町）

富来
（志賀町）

能登島
（七尾市）

穴水 珠洲

のと里山空港

門前
（輪島市）

町野
（輪島市）

宇出津
（能登町）

柳田
（能登町）

JR七尾線：2/15より和倉温泉までほぼ通常運行
（ダイヤ変更あり）

のと鉄道：2／15より能登中島まで運行再開
能登中島～穴水：代行バス運行（4月上旬再開予定）

北陸鉄道特急バス 1/25より臨時便運行（便数・停留所限定）

金沢

運休

運休

運休

運休

運休

しかバス
運行再開

←能登島交通 1/29～ 路線バス臨時便運行

2/13～市営バス
臨時便運行

運休
（孤立・往来不可）

2/5～無料巡回バス運行

２／２０時点

七尾

能登中島
（七尾市）

和倉温泉

氷見

コミバス
運行再開

うちうら号
運行開始

中能登

高岡 加越能バス わくライナー 2/10より運行

運休

輪島

舳倉島

おでかけバス
運行再開 2/19～無料巡回バス運行

コミバス
運行再開

2/20～乗合タクシー運行

本数限定運行

羽咋

高浜
（志賀町）

富来
（志賀町）

能登島
（七尾市）

穴水 珠洲

のと里山空港

門前
（輪島市）

JR七尾線：一部ダイヤ変更

のと鉄道：４／６（土）能登中島～穴水間を含め全線復旧

北陸鉄道特急バス 臨時便運行（便数・停留所限定）

金沢

運休

運休

しかバス
←能登島交通 路線バス臨時便運行

すずバス（無料）
臨時便運行

運休

無料巡回
バス運行

４／８時点

七尾

能登中島
（七尾市）

和倉温泉

氷見

コミュニ
ティバス

うちうら号

中能登

高岡 加越能バス わくライナー 通常運行

運休

輪島

舳倉島

おでかけバス

無料巡回バス運行

コミュニ
ティバス

乗合タクシー運行

宇出津
（能登町）

柳田
（能登町）

3/1～本数限定再開

輪島～町野間は迂回運行

輪島～門前間は迂回運行 町野
（輪島市）

羽咋

高浜
（志賀町）

富来
（志賀町）

能登島
（七尾市）

穴水 珠洲

のと里山空港

門前
（輪島市）

JR七尾線：７／２０（土）より通常ダイヤで運行

のと鉄道：７／２０（土）より通常の本数・速度で運行

北陸鉄道特急バス 臨時便運行（便数・停留所限定）

金沢

運休

しかバス
←能登島交通 6/3～通常運行

すずバス（無料）
臨時便運行

運休

８／１～
デマンド交通運行

８／１時点

七尾

能登中島
（七尾市）

和倉温泉

氷見

コミュニ
ティバス

うちうら号

中能登

高岡 加越能バス わくライナー 通常運行

運休

舳倉島

門前地区
無料バス
愛のりバス

無料巡回バス運行

コミュニ
ティバス

乗合タクシー運行

宇出津
（能登町）

柳田
（能登町）

3/1～本数限定再開

輪島～門前間は迂回運行 輪島 町野
（輪島市）

南志見～町野間は迂回運行
（輪島～南志見間は運行再開）

羽咋

高浜
（志賀町）

富来
（志賀町）

能登島
（七尾市）

穴水 珠洲

のと里山空港

門前
（輪島市）

輪島 町野
（輪島市）

宇出津
（能登町）

柳田
（能登町）

JR七尾線：2/3より七尾までほぼ通常運行
（ダイヤ変更あり）

のと鉄道：1/29より七尾～穴水：代行バス運行

北陸鉄道特急バス（被災者及びその親族優先）１／２５～
金沢～穴水・輪島・能登町・珠洲まで、臨時運行
（運行本数、停車バス停を限定、運賃は当面無料）

金沢

運休

運休

運休

運休

運休

コミバス
運行再開

コミバス
運行再開

←1/29～ 路線バス臨時便で一部運行

コミバス運休

運休

（孤立・往来不可） （孤立・往来不可）

（孤立・往来不可）2/5～無料巡回バス運行開始

２／５時点

七尾

能登中島
（七尾市）

和倉温泉

中能登

コミバス
運行再開

運休

発災
３週間後

JRは七尾
まで復旧
奥能登は
全て運休

発災
１ヶ月後

特急バス
運行開始
コミバス
一部再開

２／２０
頃

市街地循環
バスなどの
臨時運行
始まる

４／８

のと鉄道
全線再開
輪島市内
路線バス
迂回運行

８／１
現在

市街地
AIデマンド
実証実験
など

８．マスメディア及び道路マネジメント会議での紹介

 北國新聞 2/27, 3/1(一面)にて紹介
 石川県災害時交通マネジメント会議 におい

ても、本取組が紹介され、その有効性が評価

（抜粋）

９．まとめと本取組から得られた知見

• 混乱する地域交通情報を、外部が整理して案内し、復旧に貢献

• 行政・交通事業者は限られたリソースで現地対応で精一杯

• 道路が復旧した後に公共交通の出番があるので、
この時間差は外部の人が動きやすいタイミング
→ 学・専門家で対応しカバー

• 復興フェーズに向けた早期からの連携強化

• 復興計画，関係する都市計画・交通計画とそのマネジメントに向け
被災地現地での対応に向けた連携強化

• 普段からの地域関係者同士の日頃のコミュニケーションが大切

• 情報提供の経験から得たこと

• 災害時の公共交通情報提供の体制・役割分担のあり方
（事前復興計画の考え方）

今般の能登半島地震に際し

全国から多大な御支援を頂き、

本当にありがとうございます。

引き続き、能登への応援を

よろしくお願いいたします。
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